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MODULO RMA Colla 
(DA ALLEGARE AL PACCO) 

 
         
Gentile cliente, 
 
ti ringraziamo per aver acquistato presso il nostro negozio on-line.  
 
Per migliorare l’assitenza ti chiediamo di compilare il seguente modulo in tutte le sue parti ed allegarlo al pacco, senza il 
presente modulo allegato non sarà possibile procedere all’assitenza. 
 

Dati Anagrafici: 
 

Nome:_______________________________________ Cogmome:__________________________________________ 
 
Ditta: ___________________________________________________________________________________________ 
 
Indirizzo:_____________________________________________ CAP: ______________________________________ 
 
Città:______________________________________________  Provincia:____________________________________ 
 
Tel:_____________________________ Email:__________________________________________________________ 
 

 
Dati sul prodotto: 

 
Modello Colla:_____________________________ Numero di serie sul tappo:_________________________________ 
 
Data di acquisto:___________________________   
 
 
Garanzia	Colle	LashDream (Testo	disponibile	sul	sito	consultabie	prima	dell’acquisto)	Essendo	le	colle	un	prodotto	al	quale	non	è	
possibile	attribuire	una	scadenza	lunga	Maravea	SRL	garantisce	le	proprie	colle	per	un	periodo	di	90	giorni	dalla	data	di	ricevimento.	La	colla	per	la	
quale	si	richiede	sostituzione	dovrà	essere	spedita	a	proprie	spese	allegando	il	modulo	di	autorizzazione.	La	colla	sarà	sostituita	senza	alcun	addebito	
nel	caso	risultasse	al	90%	del	contenuto	in	etichetta,	 in	caso	contrario	sarà	richiesto	il	pagamento	della	parte	consumata.	Ricordiamo	che	il	buon	
funzionamento	della	colla	dipende	da	parecchi	fattori,	chiediamo	di	leggere	il	paragrafo	dove	spieghiamo	come	conservarla	e	come	utilizzarla	per	
ottenere	il	massimo	rendimento	(clicca	qui	per	leggere	maggiori	informazioni).	
	
	
	
Io sottoscritto _________________________________________________ chiedo la sostituzione in garanzia della colla 
sopra indicata. So che dovrò pagare le spese di spedizione di 9€ per la sostituzione. Saranno da me pagate tramite carta 
di credito o PayPal dopo la verifica della colla da me inviata. 
 
 
Firma________________________________________ 
 
 
 
 

Inviare la colla a: 
 

LashDream  
Via Olmetto,14 
20123 Milano  
 
 
 
 
 
 


